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Quand vous vous abonnez à l’une de nos revues en ligne seulement 
ou en ligne et sur papier, vous devez activer votre accès en ligne sur 
notre site web. Votre accès en ligne est géré par l’intermédiaire d’une 
seule fonctionnalité de gestion appelée My Account qui exige un seul 
identifiant et mot de passe. Vous pouvez utiliser cet identifiant et nom 
d’utilisateur de bibliothèque pour visualiser vos statistiques d’utilisation 
de revues conformes à COUNTER et ABCe lorsque vous le souhaitez par 
l’intermédiaire de My Account.

Modalités d’accès à vos statistiques d’utilisation
Pour les rapports de statistiques d’usage à partir de janvier 2009, vous devez 
vous rendre sur www.oxfordjournals.org/for_librarians/usage_stats.html.

On vous demandera de vous identifier via l’interface Oxford Journals 
My Account en utilisant votre identifiant et votre mot de passe d’admi-
nistrateur de bibliothèque. Une fois connecté à My Account, vous serez 
transféré au site web HitList où vous pourrez télécharger vos rapports 
d’usage.

Pour les rapports de statistiques d’usage avant 2009, veuillez vous rendre 
sur www.oxfordjournals.org/for_librarians/usage_stats_old.html

Voici les principaux rapports disponibles :
•	 Nombre de téléchargements par journal et par mois (rapport JR1)
•	 Usage par journal, classé par usage total par rapport aux types de pages
•	 Usage par journal, classé par journal par rapport aux types de pages
•	 �Récapitulatif de l’usage par mois et par type de page (recherche, 

résumés, plein texte, Advance Access, etc.)
•	 Refus d’accès
•	 �Les rapports peuvent être exportés vers différents formats et types de 

pages y compris PDF, XLS, CSV, XML et RTF. 

Rapport COUNTER JR1
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Rapport d’usage des archives
Nous proposons aussi un rapport qui présente séparément les 
statistiques d’usage en ligne des archives Oxford Journals. Ce rapport, 
parfois appelé rapport JR1A, présente l’usage des supports plein texte 
(HTML & PDF) des archives. Ce rapport est disponible sous différents 
formats, y compris PDF, XLS, CSV, XML et RTF.

Passerelles tierces
Veuillez noter que nos rapports ne comptabilisent pas les utilisations 
via des passerelles tierces de confiance comme EBSCOhost® Electronic 
Journals, SwetsWise ou Ingenta. Si vous utilisez ces services, nous 
vous conseillons d’obtenir des données directement auprès de votre 
prestataire pour les combiner ou les visualiser avec vos rapports d’usage 
Oxford Journals. 

Rapports d’usage pour les consortia
Pour les consortiums, nous pouvons fournir des rapports sur toutes les 
organisations membres. L’administrateur du consortium peut y accéder 
au moyen d’un identifiant consortium alors que les organisations 
individuelles peuvent accéder à leurs statistiques d’usage via My Account.

Rapports offerts aux consortia:
•	 Usage du consortium par membre et type de contenu
•	 Usage du consortium par journal et type de contenu
•	 Synthèse de l’usage du consortium par mois et type de contenu
•	 Chaque membre possède son propre compte institutionnel

En quoi consiste counter?
COUNTER (Counting Online Usage of Networked Electronic 
Resources) est une initiative internationale conçue pour aider 
les bibliothécaires, les éditeurs et les intermédiaires en facilitant 
l’enregistrement et l’échange de statistiques d’usage en ligne.

Développé en consultation avec la communauté bibliothécaire, COUNTER 
a été créé pour produire un Code de pratique (COP) agréé au plan interna-
tional et destiné aux journaux et bases de données. Nous sommes heureux 
d’annoncer notre conformité à COUNTER 3 COP, qui inclut aussi la 
conformité à SUSHI. Consultez www.projectcounter.org pour en savoir plus.

Complément d’information
Nos statistiques d’usage sont actualisées la troisième semaine du 
mois, pour le mois précédent. Si vous souhaitez recevoir un rappel 
automatisé de la disponibilité de nouvelles statistiques, vous pouvez 
souscrire à notre service d’alerte par e-mail en vous rendant sur 
www.oxfordjournals.org/statistics.

Vous y trouverez un complément d’information, y compris des questions 
souvent posées, et des instructions sur la manière de télécharger les 
rapports de statistiques d’usage et de résoudre les problèmes rencontrés 
par les institutions individuelles et consortia.

Nous contacter
Pour toute question concernant vos abonnements en ligne, 
veuillez contacter votre équipe régionale de service clientèle 
dont les coordonnées sont indiquées sur notre site web : 
www.oxfordjournals.org/contact_us.

Veuillez noter que les informations fournies sur cette fiche sont 
correctes à la date de mise sous presse (janvier 2011). N’oubliez pas que 
pour obtenir les informations les plus récentes vous devez également 
consulter notre site web www.oxfordjournals.org/help.
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