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Quando efectuar uma subscrição da versão online ou da versão impressa 
e online de uma das nossas revistas necessitará de activar o seu acesso 
online através do nosso website. O seu acesso online é gerido sob uma 
única característica de administração apelidada de My Account que 
necessita apenas de um nome de utilizador e uma palavra-passe. Poderá 
utilizar este o nome de utilizador e palavra-passe do administrador 
desta biblioteca para visualizar as suas estatísticas de utilização de revista 
compatível com COUNTER e ABCe através de My Account.

Como aceder às suas estatísticas de utilização
Para as estatísticas de utilização de Janeiro de 2009 em diante, necessitará 
de visitar www.oxfordjournals.org/for_librarians/usage_stats.html.

Ser-lhe-á pedido que inicie a sessão através da interfaceMy Account 
da Oxford Journals utilizando o nome de utilizador e palavra-passe 
de administrador da sua biblioteca. Após ter iniciado a sessão em 
My Account será então dirigido para o website HitList onde poderá 
começar a descarregar os seus relatórios de utilização.

Para estatísticas de utilização anteriores a 2009, dirija-se a 
www.oxfordjournals.org/for_librarians/usage_stats_old.html

Os relatórios disponíveis incluem:
•	 Descarregamentos por revista, por mês (relatório JR1)
•	 �Utilização por revista organizada pela utilização total em comparação 

com tipos de páginas
•	 �Utilização por revista organizada pela revista em comparação com 

o tipo de página
•	 �Resumo da utilização por mês por tipo de página (procura, resumos, 

textos na íntegra, Acesso Avançado, etc.) 
•	 Recusas de Acesso 
•	 �Os relatórios podem ser exportados para uma variedade de tipos de 

formatação de página incluindo PDF, XLS, CSV, XML e RTF. 

Relatório COUNTER JR1
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Relatório de utilização do arquivo
Oferecemos também um relatório que ilustra as estatísticas de utilização 
online respeitantes ao Arquivo Oxford Journals como um relatório 
independente. O relatório, por vezes referido como o relatório JR1A, 
exibe a utilização de materiais de texto integral (HTML e PDF) a partir 
do arquivo. Este relatório encontra-se disponível numa variedade de 
formatos incluindo PDF, XLS, CSV, XML e RTF.

Portas de entrada de terceiros
Tenha em atenção que os nossos relatórios não incluem utilização 
através de portas de entrada de terceiros conhecidas, p. ex., EBSCOhost® 
Electronic Journals, SwetsWise ou Ingenta. Caso utilize um destes 
serviços, aconselhamos que recolha as estatísticas directamente a partir 
do seu fornecedor de maneira a serem combinadas ou visualizadas em 
conjunto com os seus relatórios de utilização da Oxford Journals.

Relatórios de utilização para consórcios
Para os consórcios, possuímos a capacidade de fornecer relatórios para 
qualquer organização membro. O administrador do consórcio pode 
aceder a estes relatórios através de uma ID de consórcio; as organizações 
individuais podem aceder às suas estatísticas de utilização através de 
My Account. 

Relatórios disponíveis para consórcios: 
•	 Utilização do consórcio por membro e por tipo de conteúdo 
•	 Utilização do consórcio por revista e por tipo de conteúdo 
•	 �Relatório de resumo da utilização do consórcio por mês e por tipo de 

conteúdo
•	 Cada membro possuirá a sua própria conta institucional

O que é o counter?
O COUNTER (Contagem da Utilização Online de Recursos Electrónicos 
Partilhados) é uma iniciativa internacional concebida para servir as 
bibliotecas, editores e intermediários, facilitando o registo e troca de 
estatísticas de utilização online.

Desenvolvido sob consulta da comunidade bibliotecária, 
o COUNTER foi criado para produzir um Código de Prática (COP) 
internacionalmente aceite para revistas e bases de dados. Estamos 
satisfeitos no cumprimento da COP COUNTER 3, que inclui também 
o cumprimento da SUSHI. Visite www.projectcounter.org para mais 
informações.

Mais informações
As nossas estatísticas de utilização são actualizadas quanto ao mês 
anterior, à terceira semana de cada mês. Caso deseje receber uma 
lembrança automática da disponibilidade de novas estatísticas, 
poderá registar-se no nosso serviço de alerta por e-mail visitando 
www.oxfordjournals.org/statistics.

Aqui, encontrará também mais informação, incluindo FAQ e instruções 
sobre como descarregar relatórios de estatísticas de utilização e temas 
de resoluções de problemas quer para instituições individuais quer para 
consórcios.

Contacte-nos
Se possuir quaisquer dúvidas no respeita as suas subscrições online, 
contacte a sua equipa regional de Serviço de Apoio ao Cliente listada 
no nosso website: www.oxfordjournals.org/contact_us.

Tenha em atenção que a informação incluída nesta folha informativa está 
correcta à data de impressão (Janeiro de 2011). Lembre-se que para obter 
informações mais actualizadas deverá também consultar o nosso website 
www.oxfordjournals.org/help.
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